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1. Prérequis : configurer une adresse d'émetteur dans votre compte Shipping
Manager

Pour connecter votre boutique en ligne avec un plug-in bpost, vous devez avoir une adresse d'émetteur configurée dans votre
compte Shipping Manager.

Vous n'avez pas encore d'adresse configurée ? Suivez les 3 étapes suivantes :

1.
2.

.,
bpost

Connectez-vous a votre compte Shipping Manager et accédez a ['onglet « Admin » en haut.

Dans votre panneau « Adresses de I'émetteur », sélectionnez « Ajouter 'adresse ». Si vous en avez déja une, vous pouvez
également la modifier en cliquant sur l'icobne du crayon dans la colonne « Actions ».

Adresses de I'émetteurll Adresses d'enlévements Adresses des destinataires ‘ Paramétres généraux | Paramétres de livraison Mise en page | Configuration Click & Collect | Points d'enlévements Click & Collect | Rapportage st
| |
L L L L L L L

Charger des addresses (3L G EREL LGS Fichier de modéle des adresses Rechercher Q

ACTIONS REFERENCE NOM NOM DE CONTACT NUMERO DE TELEPHONE ADRESSE E-MAIL COMPTE DISTRIBUTEUR DE PAQUETS RUE NR. BOITE ‘CODE POSTAL VILLE PAYS PARDEFAUT |+
ra Default Address  Default Shop 3200000000 info@dfit.be STREET NUMBER BOX 1000 Brussels Belgique Oui

Ajouter I'adresse

' 4
prost shipping manager
Page d'accueil Commandes Demandes d'enlévement A | ¥ Bienvenu(e) Se déconnecter | Aide

»
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https://osp.bpost.be/ShmBackEnd/private#DASHBOARD

3. Complétez vos données d'adresse. Les champs suivants sont obligatoires :

a. RéFérence:un nom pour vous permettre de le
reconnaitre facilement dans ['outil Ajouter adresse

Nom

b. Nom:le nom de l'expéditeur-rice, qui sera affiché
au-dessus de votre adresse sur vos étiquettes. Nom de contact

Numéro de téléphone

c. \otre adresse.

e-mail

d. Par défaut: il faut que cela soit réglé sur « Oui » Distrbuteur de paquets member id
pour au moins 'une de vos adresses pour que le e |
plug-in fonctionne.

Boite

Ville [Vl

4. Sauvegardez. Votre adresse a été ajoutée.

Pays | w |Be|gique

Pardéfaut | w I

4 “
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2.Installez le plug-in dans WordPress avec le fichier .zip

Notre plug-in bpost pour WooCommerce sera bientdt disponible dans 'onglet Extensions de ['environnement WordPress. Pour
['essayer dés maintenant sur votre boutique en ligne, installez-le grace a la fonctionnalité « Téléverser une extension »(Upload
Plugin).

1. Téléchargez le fichier .zip fourni par bpost et accédez a WordPress > Extensions
2. Cliquez sur “Téléverser une extension”, installez et.activez-la depuis la liste d'extensions.

# bpost B + New CF che Howdy, bpost .

Dashboard Add Plugin M

Posts

Search Results  Featured  Popular Recommended  Favorites Search Plugins | bpost shipping platform Keyword v

37 Media
Pages
Comments
) bpost shipping platform Install Now
A Projects
- Streamline your shipping label creation with our More Details
o Appearance automated solution. Create shipping rules to
bpost assign a specific product and add extra options
K Plugins to your orders while generating a shipping label
(Saturday delivery, warranty, signature)...
By bpost
Q) Last Updated: 1 day ago
0 Active Installations + Compatible with your version of WordPress

5 Settings

o

d
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3. Utilisez les clés de token fournies (aussi appelée clés API) pour lier votre compte bpost a votre boutique WooCommerce :
a. Accédez a plugins.bpost.be > Parametres > Plug-ins > Gestion des clés.
b. Cliquez sur « Créer une nouvelle clé »

c. Ouvrez la clé que vous venez de créer et copiez les deux clés : « clé publique » et la « clé privée ».

Nom Verslon de la plateforme Verslon du plug-In
Clé non utilisée N.A. N.A. Cacher les détails
Clé publique [0 Copier Clé privee [0 Copier
"

Clé de token assignée Date d'explration du token
Pas encore assignée Pas encore assignée
URL pour les mises a Jour de statut Les commandes sont envoyées vers
Pas encore assignée https://plugins.bpost.be

Conflguratlon de l'utllisateur par defaut

Denis02

d. Insérez les deux clés dans votre environnement WordPress via Réglages > bpost settings. N'oubliez pas de
sauvegarder.

e. Une fois liée, votre boutique WooCommerce apparaitra dans plugins.bpost.be > Parameétres > Plug-ins > Webshops
connectés.

4
bpost
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1. C'estinstallé ! Vérifiez vos parametres par défaut.

Votre plug-in est maintenant installé et prét a générer des étiquettes (celles-ci ne seront pas facturées lors de leur création
mais seulement une fois qu'elles auront été utilisées).

Pour vous aider a démarrer, nous avons prédéfini vos parameétres standard et parametres avancés comme suit :

e Votre webshop est activé et les codes de suivis générés (liens de suivi) pour les étiquettes créées seront
automatiquement envoyés vers votre plateforme WordPress.

e Une étiquette standard est automatiquement générée pour chaque commande lorsque la commande est payée.

e Les statuts suivants seront communiqués a votre boutique WooCommerce : « En cours » lorsque 'étiquette est
générée, et « Terminée» lorsque ['étiquette est téléchargée.

() Retrouvez et adaptez facilement vos parameétres sur plugins.bpost.be dans Parameétres > Plug-ins > Webshops
connectés

4
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https://plugins.bpost.be/

3.Créez vos méthodes de livraison pour les livraison a domicile et en Point
d’enlévement

Selon le type de livraisons que vous souhaitez proposer et a quel prix, vous devez configurer vos méthodes de livraison
différemment dans les parametres de votre boutique WooCommerce.

1. Dans votre environnement WordPress, accédez 3 WooCommerce > Réglages > Expédition > Zones d’expédition.

2. Pour chaque zone d'expédition (ex. : Belgique), vous pouvez définir et ajouter des méthodes de livraison. Plus d'infos sur la
configuration des zones d'expédition.

07 Medi . . ) ;
2] Media General Products Shipping Payments Accounts & Privacy Emails Integration Advanced

N Pages

P Comments Shipping zones | Shipping settings | Classes | Weight Based Shipping | Lacal pickup

Shipping_zones > Domestic - Belgium

ﬂ WooCommerce

Zone name

Give your zone a name! E.g. Local, Domestic - Belgium
or Worldwide, :

Settings
Zone regions
List the regicns you'd like to Belglum
include in your shipping zane.
Customers will be matched against Limit to specific ZIPjposteodes

= Products these regions.

€ Marketing
Shipping methods Title Enabled Description
)b‘ Appearance Add the shipping methads you'd
like to make available to customers
K¢ Plugins in this zone. i Bpost Pickup at partner shop O bpost Edit | Delete

Add shipping method

d
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https://woocommerce.com/document/configuration-des-zones-dexpedition/
https://woocommerce.com/document/configuration-des-zones-dexpedition/

3. Sélectionnez et paramétrez la ou les méthodes de livraison adaptées a vos besoins. Explications :

a. Allez-vous appliquer des frais de livraison différents selon le poids d’'une commande order ?

4
bpost
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e Sioui, installez le plug-in compatible “WooCommerce Weight Based Shipping” qui permettra d'activer la méthode
d'envoi bpost basé sur le poids : “bpost Weight base shipping” method.

e Sinon, vous pouvez choisir entre “bpost Free shipping” (livraison gratuite) ou “bpost Flat rate” (tarif
fForfaitaire/prix fixe).

(Apercu ci-dessous) Pour votre méthode de livraison sélectionnée, vous pouvez maintenant configurer plusieurs
parametres depuis WooCommerce.

Pour cette méthode de livraison, sélectionnez le produit bpost souhaite (« service level ») :
bpack 24h Pro pour la livraison a domicile en Belgique
bpack World Business pour la livraison a domicile a l'international

bpack24/7 & bpack@bpost pour la livraison en Point d’enlévement ou Distributeur de Colis.


https://woocommerce.com/document/expedition-forfaitaire/

Set up bpost shm flat rate

A LR I TR et U § AT R A LIt TR L E R L I AL 1R e P

Tax status

Taxable v ‘
Cost

400 3 ‘

Enter a cost (excl. tax) or sum, e.g. 10.00 * [qty].
Use [qty] for the number of items,

[cost] for the total cost of items, and [fee percent="10" min_fee="20" max_fee=""] for percentage
based fees.

Service Level

Bpack 24/7 & Bpack@bpost v

4
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4. Configurez vos parametres sur plugins.bpost.be

Parameétres standard

Parameétres avancés

Regles d'envoi

a. A quoi servent les régles d'envoi ?

b. Logique utilisée

c. Champs disponibles

Apercu

Combinaison de conditions

Attribut

Opérateur

Valeur spécifique a vérifier dans I'instruction conditionnelle

Action

d. Exemple de regle d'envoi

Formulaires douaniers pour les envois hors UE

4
bpost

powering 0 bpostgroup

12
13
15
15
16
17
17
19
20
21
22
23
24
25

11


https://plugins.bpost.be/

Parametres standard

Dans Parameétres > Plug-ins > Webshops
connectés, vous trouverez vos parametres
standard. Dans cette section, vous pouvez Plug-ins
paramétrer les éléments suivants. Configurations

Tous les plug-ins Webshops connectés Gestion des clés
Webshop(s)

Regles d'envoi

e Webshop(s) :il s'agit du nom de votre

@ WooCommerce: https://bpost.test-site.be

webshop. e
Paramétres standard
e Activer le webshop : pour permettre la
communication entre votre magasin et Webshop(s) (obligatoire)
votre compte bpost, cette option doit hitpay/bpost testsite be

étre activée.

Activer le webshop (obligatoire) ()

e Mettre ajour le code de suivi dans le Mettre 3 jour e code de suividans le webshop @)
webshop : cette option permet a votre
webshop de récupérer le lien de suivi de
['envoi qui a été automatiquement créé.

Paramétres avancés

Régles d'envoi

O N'oubliez pas d’enregistrer vos modifications.

Distributeurs de Colis et Points d'enlévement

4
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Parametres avancés

Dans Parameétres > Plug-ins > Webshops connectés, vous trouverez vos parameétres avancés. Dans cette section, vous
pouvez paramétrer les éléments suivants. (Voir l'illustration a a page suivante)

e Envoyez vos commandes a bpost selon ce statut : définissez a partir de quel statut de commande dans votre boutique
une étiquette est automatiquement générée par bpost.

o Attente paiement o Terminée o Annulée
o Echouée o Enattente (par défaut). o Remboursée
o Encours o Brouillon

e Statut de lacommande apres impression de ['étiquette d’envoi : définissez avec quel statut la commande doit étre
mise a jour une fois que |'étiquette téléchargée pour impression.

o Ne pas changer le statut (par défaut)
o Encours

o Terminée

e Statut de la commande aprés envoi du colis : avec quel statut la commande doit étre mise a jour une fois que le colis
est envoyé.

o Ne pas changer le statut
o Terminée (par défaut)

e Statut de la commande apres livraison : avec quel statut la commande doit étre mise a jour une fois que le colis est
livré.

o Ne pas changer le statut (par défaut)
o Terminée

O N'oubliez pas d'enregistrer vos modifications.

” 13
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Plug-ins
Configurations

Régles d'envoi

Tous les plug-ins Webshops connectés

Webshop(s)

@ WooCommerce: https://bpost.cogimagi.net

Gestlon des clés

Cacher les détails

Langue
Paramétres standard
Parameétres avancés
Envoyez vos commandes a bpost selon ce statut Statut de la commande aprés Impression de ['étiquette d'envol
En cours v Ne pas changer le statut v
Statut de commande aprés envol du colls Statut de la commande aprés livralson
Terminée ~ Ne pas changer le statut ~
Régles d'envoi
hger
bpost
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Regles d'envoi
Sur plugins.bpost.be, dans Parameétres > Régles d’envoi, vous pouvez créer de nouvelles régles et gérer les régles existantes.
a. A quoiservent les régles d'envoi ?

Les informations relatives aux commandes passées dans votre boutique WooCommerce sont désormais automatiquement
récupérées par bpost. Par défaut, une étiquette d'envoi standard est automatiquement générée. Super ! Mais avez-vous vraiment
besoin du méme type de livraison pour toutes les commandes passées dans votre magasin ? Qu'en est-il des articles plus grands ou
plus petits ? Ou peut-étre avez-vous besoin d'une garantie pour les commandes dépassant un certain montant ?

Pour tous ces scénarios récurrents, vous avez besoin de la bonne étiquette ! C'est a cela que servent les regles d’envoi. Elles
agissent comme un filtre entre la réception de l'information sur ['ordre et la création de 'étiquette (correcte).

Remarque : les regles d'envoi de votre compte bpost ne définissent pas les types de livraison proposés a la caisse de votre boutique
WooCommerce. Si vous souhaitez donner a votre client-e le choix du type de livraison, vous devez d'abord définir des « méthodes
d'envoi » dans votre boutiqgue WooCommerce. Une fois cela défini, vous pouvez créer une regle pour créer automatiquement la
bonne étiquette associée a cette méthode d'expédition.

A,
bpost Régles d'envoi
& Parametres Plug-ins .
Ajouter une régle v Importer les méthodes d'envoi de mon webshop
Configurations
Régles d'envol
Langue Régles existantes
Les régles sont exécutées du haut vers le bas, Définissez les priorités des régles en les glissant dans la position souhaitée.
Régles définies Activer Action(s)
Domestic
= Larsque Pays du destinataire e<t la Belgique et Produit n'est pas Bpack 24/7 & Bpack@bpost [ @] Do
Exécuter les actions suivantes Produit est Bpack 24h Pro
International
o Shipping Manager = Lorsque Pays du destinataire mest pas la Belgique et Produit n'est pas Bpack 24/7 & Bpack@bpost O 02 ®
Exécuter les actions suivantes Produit est Bpack World Business
[» Sedéconnecter

‘V 15
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b. Logique utilisée

Notre éditeur de regles d'envoi utilise les expressions booléennes, également appelées expressions logiques, couplées a
une/des déclaration(s) conditionnelle(s). Une regle pourrait se traduire par ['ordre suivant :

« Lorsque vous constatez que {attribut} est ou n'est pas {=opérateur} égal a {valeur spécifique}, faites cette {action} ».

Par exemple : « Lorsque vous voyez que la « méthode d’envoi » est « garantie bpost », il faut indiquer : « Option » est
« Avec garantie ». »

® pour la création et la gestion de votre ensemble de régles, tenez compte du comportement suivant.

e Pour une commande entrante, toutes les regles seront vérifiées.

e Lesrégles seront toujours vérifiées et appliquées dans le méme ordre (de haut en bas dans ['onglet Régles d'envoi).
Faites attention a cet ordre pour vous assurer que les bonnes regles - ou toutes les bonnes - sont appliquées, et que
celles qui ont été vérifiées précédemment ne sont pas effacées.

e \Veilleza ce qu'il n'y ait pas de régles conflictuelles. Pour éviter cela, vous pouvez ajouter d'autres « attributs » pour les
rendre plus restrictives ou utiliser 'action « interrompre ['exécution des régles ».

‘V 16
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c. Champs disponibles

Apercu

Plug-ins
Configurations
Régles d'envoi

Langue

Attribut

Rule Editor

Combinaison des conditions

Toutes les conditions sonk valides

Une des conditions est valide

Rule Name (obliga

Blank Rule

Condition(s)

Code SKU/EAN
Heure

Jour de la semaine

Jour et heure

Mois

Nom de la méthode d'envoi
Nombre d'articles

Option

Pays du destinataire

Poids

Produit

Recipient postal code
Valeur totale de ['envoi
Webshop

Zone de destination

M

Webshop v

Méthode d'envoi v

Produit v

Optipn v

Interrompre l'exécution des régles
Me pas créer d'étiquette d'envoi

Produit

Aucune des conditions n'est valide
Taujours exécuter lorsque cette régle est atteinte

Lorsque Toutes les conditions sont valides

est

est

est

--------- Exécuter les actions suivantes

est

est

est

n'est pas

contient

ne contient pas

ne contient pas (sensible a la casse)
ne contient pas (sensible a la casse)
est plus petit que

est plus grand que

est plus petit ou égal a

est plug grand ou égal 3

v WooCommerce: https://bpost.test-site.be

v bpost samedi

est |

v [
v [

Ecrivez la valeur ou sélectionnez dans le menu [ HIE

v Livraison le samedi

v [

v ‘ Livraison le samedi

V‘g

D N

4
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Rule name

Vous pouvez nommer une regle comme vous le souhaitez. Mais comme il est important de gérer correctement votre ensemble de
régles, nous vous recommandons de vous assurer qu'il soit lisible et que vous puissiez facilement comprendre son contenu a partir

de son nom et le distinguer des autres dans votre liste de regles.

.
bpost

£ Peramétres

Régles d'envoi

Plug-ins
Rule Editor
Configurations

Régles d'envoi

Rule Name (obligatoire)
Langue

Blank Rule

Condition(s)

" Lorsque Toutes les conditions sont valides

4
bpost

powering 0 bpostgroup

18



Combinaison de conditions

Dans une régle, vous pouvez avoir plusieurs conditions. Aprés les expressions booléennes, vous devez décider si la régle doit étre

appliquée:

e Sitoutes les conditions sont remplies (logique du AND)

e Siau moins une condition est remplie (logique du OR)

e Siaucune de ces conditions n'est remplie (logique du NOR)

e Vous pouvez également demander « Toujours exécuter lorsque cette regle est atteinte » afin d'éviter ['exécution de régles

conflictuelles.

A,
bpost

{} Paramétres Plug-ins
Configurations
Régles d'envoi

Langue

Reégles d'envoi

Rule Editor

Rule Name (obligatoire)

Blank Rule

Condition(s)

7 Lorsque

Toutes les conditions sont valides

Toutes les conditions sont valides

Une des conditions est valide

Aucune des conditions n'est valide E’ .

Toujours exécuter lorsque cette régle est atteinte

L Exécuter kes

(I vous pouvez ajouter ou supprimer des conditions en cliquant sur les signes plus et moins a droite des champs de saisie.

4
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Attribut
Une instruction conditionnelle a besoin d'un attribut. Tout comme une phrase a besoin d'un sujet.

Nous disions qu'une regle pouvait étre traduite dans ['ordre suivant : « Lorsque vous constatez que {attribut} est ou n'est pas
{=opérateur} égal a {valeur spécifique}, faites cette {action} ».

Mais que peuvent étre les attributs ? Quelles informations recues de WooCommerce pouvez-vous utiliser pour définir une
condition ?

Les attributs peuvent étre divers, comme ['heure, le pays de destination, la méthode d'envoi ou le produit, ['option, etc. Vous
trouverez ci-dessous un exemple des attributs disponibles.

Régles d'envoi

Rule Name (obligatoire)

Langue
Blank Rule
Condition(s)
" Lorsque Toutes les conditions sont valides v
est v l:‘ ~
Code SKU/EAN
Heure
Jour de la semaine £ v |:| +

Jour et heure

Mois

Nom de la méthode d'envoi
Nombre d'articles
Opticn

Pays du destinataire
Poids

Produit

Recipient postal code
Valeur totale de 'envoi
webshop

Zone de destination

&/ Shipping Manager

[» Sedéconnecter

4
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Opérateur

D'accord, votre instruction conditionnelle a déja un attribut, elle a maintenant besoin d'un opérateur. Tout comme votre phrase a

besoin d'un verbe pour aller avec le sujet.

Les plus courants sont « est/n’est pas » et « contient/ne contient pas ». Notez que 'opérateur que vous utiliserez dépend

également de votre attribut. Bien entendu, vous n'utiliserez pas « est plus petit que » pour quelque chose qui n'est pas un nombre.

Rule Name (obligatoire)

Fo Exécuter les actions suiva

Langue
Blank Rule
Condition(s)
Lorsque Toutes les conditions sont valides v
W est

n'est pas
contient
ne contient pas

ne contient pas (sensible & la casse) |

ne conktient pas (sensible & la casse)
est plus petit que
est plus grand que
est plus petit ou égal a
L

est plug grand ou éqgal a

.,
bpost
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Valeur spécifiqgue a vérifier dans l'instruction conditionnelle

Votre instruction conditionnelle comporte a la fois un attribut et un opérateur. Tout comme une phrase a un sujet et un verbe. Ah'!
Mais c'est un verbe qui a besoin d'un objet. Vous devez indiquer la valeur qui doit étre vérifiée.

Par exemple : Méthode d'envoi  est  bpost samedi

I est plus grand que
est plus petit ou égal a
est plug grand ou égal a

Lorsque Toutes les conditions sont valides

Ll— Webshop W est 4 WooCommerce: https://bpost.test-site.be V I:‘
Méthode d'envoi v est v bpost samedi e D
] v est Ecrivez la valeur ou sélectionnez dans le menu [HIE

--------- Exécuter les actions suivantes

Produit v est v Livraison le samedi ' D
1

4 .
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Action

Vous avez maintenant une (ou plusieurs) condition(s). « Lorsque X est/n'est pas Y » (par exemple, « Lorsque la méthode d’envoi est
la garantie bpost »). Vous devez maintenant dire ce qu'il faut faire dans ce cas.

Par exemple, lorsque la méthode d’envoi est la garantie bpost, effectuez ['action suivante : Option » est Avec garantie

Voici un apercu des actions disponibles.

Condition(s)

Lorsque Toutes les conditions sont valides v

‘ - v est hd m

— Exécuter les actions suivantes

- est v [-]

Interrompre l'exécution des régles
Ne pas créer d'étiquette d'envoi

e Ne pas créer d'étiquette d'envoi : intéressant a utiliser pour les colis qui ne doivent pas étre expédiés comme un
« Enlevement en magasin » ou un produit que bpost ne peut pas expédier (comme les colis de plus de 30 kg).

e Interrompre 'exécution des regles : peut étre utilisée en cas de regles conflictuelles, pour éviter que le systéme ne se
retrouve dans une boucle sans fin.

e Option ou Produit : utilisez ['un ou ['autre ou les deux combinés pour créer la bonne étiquette pour votre scénario/condition.

(I vous pouvez ajouter ou supprimer des conditions a effectuer en cliquant sur les signes plus et moins a droite des champs de
saisie.

4 ;
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d. Exemple de regle d'envoi

Prenons un exemple simple.

Rule Name (obligatoire)

Blank Rule
Condition(s)
" Lorsque Toutes les conditions sont valides v
webshop v o est v WooCommerce: https://bpost test-site.be v IZI
Méthode d'envoi v est v bpost samedi ~ |:|
% est v |:| +
Exécuter les actions suivantes
Produit v est v Bpack 24h Pro ™ |:|
Option v o est v | Livraison le samedi ~ l:‘
v est ~ I:I +

Sur la boutique WooCommerce vous offrez a vos client-e-s [a possibilité de se faire livrer un samedi.
e Puisque vous proposez déja cette option lors du paiement, vous avez défini dans votre boutique WooCommerce une «
Méthode d'envoi » appelée « bpost samedi ».
e Pour créer les bonnes étiquettes pour ces commandes du samedi, vous devez définir votre regle comme indiqué ci-dessus.

e Conditions a remplir: le bon webshop WooCommerce AND le bon nom de méthode d'envoi. (AND, "et"= « Lorsque toutes
les conditions sont remplies »)

e Actions a réaliser : créez une étiquette avec le produit « bpack24 Pro » et ['option « livraison le samedi ».

bpost
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Formulaires douaniers pour les envois hors UE

Les envois internationaux peuvent s'avérer plus délicats, car tous les envois a livrer en dehors de 'UE nécessitent des informations

supplémentaires concernant leur contenu. En savoir plus sur les formalités douaniéres.

Si vous devriez pouvoir prédéfinir certaines de ces informations douanieres dans votre boutique WooCommerce, il peut arriver que
certaines d'entre elles manquent ou ne puissent pas étre prédéfinies dans WooCommerce. Heureusement, pour toute information

manqguante, vous pouvez définir une valeur par défaut que nous afficherons sur le formulaire douanier 3 apposer sur votre colis.

Définissez ces valeurs par défaut pour les envois internationaux sur plugins.bpost.be. Il suffit d'accéder a l'onglet Paramétres >

Configurations > Valeurs internationales.

4
bpost
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bpost

£} Paramétres

&/ Shipping Manager

Plug-ins
Configurations
Rixgles d'envoi

Langue

Valeurs Internationales Distributeurs de colis & Points d'enlévement

Valeurs par défaut

Définissez des valeurs par défaut pour compléter les informations nécessaires aux les envois internationaux et les informations de douane. Ces valeurs seront utilisées lorsqu’elle sont maj

Code HS (min € max 9 chiffres)

4015001

Pays dorigine (1502)
HRV

Montant par défaut du port payé (€)
11.14

Instruction de retour
Destruction

Description du contenu
clothing

Poids d'article (Kg)

3

Catégorie de l'envol

Marchandises
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5.Téléchargez vos étiquettes générées automatiquement

Téléchargez les étiquettes générées automatiquement depuis vos commandes dans ['onglet WooCommerce > Commandes >
« bpost Status/action ».

Ou téléchargez-les depuis votre compte Shipping Manager.

e Accédez avos commandes En attente

"/ .
bpost shipy

Page d'accueil Commandes Demandes d'enlévement Admin A | ¥ Bienvenu(e)
. Période
Ecwid example ShOp APARTIR DE JUSQUA
Y | 19/04/2024 | Y | 09/05/2024 | M4
Statuts des commandes Statuts des envois Nou
[ . » Env
57 » Crég(s) 21
) ouvens 0 p En route 0 p Env
p Imprimé(s) aujourd'hui 0 p Aenlever par le client 0
p Suspendu(s) 0 p Distribué(s) 0
P Annulg(s) 0 P Retour a 'expéditeur 0
Cor
Apercu des enlévements Vous 3
rappor
p Tout 0 envoi,
contac

© <
- ¢ ¢ Q
Nouvel envoi Nouvel enlévement Sprint Recherche @ 02

.,
bpost
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e \Vous arriverez sur votre page Apercu des étiquettes.
e Surla gauche (colonne Actions), sélectionnez une ou plusieurs étiquettes a imprimer.

e Cliquez sur le bouton « Imprimer » s'affichant au bas de la page. Laissez-lui le temps de générer un document PDF pour
vous. Une fois prét, le document PDF sera téléchargé automatiquement sur votre appareil.

e Récupérez-le dans le dossier de votre appareil et imprimez-le.

v
prost shipping manager

Page d'accueil Commandes Demandes d'enlévement Admin A | ¥ Bienvenu(e) Se déconnecter | Aide

Apercu des etiquettes

Compte Statut Période

A PARTIR DE JUSQU'A
e ‘ hd [ En attente Y | 19/04/2024 | Y | 09/05/2024
Q ‘F//:rer ‘Q O §§\“
ACTIONS l CODE-BARRES METHODE DE LIVRAISON ADRESSE DU DESTINATAIRE STATUT ‘ DATE REF. COMMANDE ‘ -
00— & a domicile - bpack 24h Pro En attente 08/05/2024 #1044 A
00— point d'enlévement - bpack@bpost .- - _ En attente 08/05/2024 #1043
oO0—& a domicile - bpack 24h Pro En attente 07/05/2024 #1042
J00—& a domicile - bpack 24h Pro . . - En attente 07/05/2024 #1041
00— & point d'enlévement - bpack@bpost En attente 07/05/2024 #1040
00— = & domicile - bpack 24h Pro - - - . - En attente 07/05/2024 #1006
00— & a domicile - bpack 24h Pro En attente 07/05/2024 #1039
00— a domicile ou au bureau - bpack World Business & - .= o ] En attente 01/05/2024 #1014
0O0—& a domicile - bpack 24h Pro En attente 01/05/2024 #1002
M & -0 a domicile - boack 24h Pro - N vy e e = - En attente 01/05/2024 #1026 M

57 enregistrement(s)

- X —] D 4 X
Imprimer Suspendre Réouvrir Retour Nouvel enlévement Fermer
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Besoin d'aide ?

Nos équipes sont la pour vous assister dans la gestion de vos envois.

Pour toute question relative a nos plug-ins, contactez-nous : eol@bpost.be

Pour toute question concernant les produits et services de bpost en général, contactez notre service clientéle ou votre Account
Manager si vous en avez un-e.

bpost vous souhaite de bons envois !

.,
bpost
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