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1. Vereiste: stel een verzendadres in via uw Shipping Manager-account

Om uw webshop met een plug-in van bpost te koppelen, moet u een verzendadres in uw Shipping Manager-account hebben
ingesteld.

Hoe een adres instellen? VVolg deze 3 stappen:

1. Meld u aan via uw Shipping Manager-account en ga naar het ‘Admin’-tabblad bovenaan.

2. Selecteer 'Verzend adressen’ en klik ‘Voeg adres toe’. Als u al een adres hebt ingesteld, kan u dit bewerken via het
potlood-icoontje in de kolom ‘Acties’.

&
bpost shipping manager

Dashboard Bestellingen Cphaalaanvragen ] | w Welkom | Afmelden \ Help

I - = Shop

I l Verzend adressenj lphaal adressen | Adressen ontvanger ‘ Algemene instellingen | Leveringensinstellingen ‘ Lay-out | Configuratie Click & Collect | Click & Collect afhaalpunten | Selfservice rapportering |
Voeg adres toe Adressen opladen 0 LR G GG Il Sjabloonbestand voor adressen | Zoeken Q ‘

ACTIES | REFERENTIE ‘ NAAM | NAAM CONTACTPERSOON ‘ CONTACT TELEFOONNUMMER E-MAILADRES PAKJESAUTOMAAT GEBRUIKERSNUMMER STRAAT NUMMER | BUS ‘ POSTCODE | GEMEENTE ‘ LAND ‘ STA ~
ra Default Address Default Shop 3200000000 info@dflt.be STREET NUMBER  BOX 1000 Brussels Belgie Ja
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3. Vuluw adresgegevens in. De volgende velden moeten verplicht worden ingevuld:

Referentie: een naam die u gemakkelijk in de tool
kan herkennen

Naam: de naam van de verzender - deze zal boven
uw adres op uw etiketten worden weergegeven.

Uw adres.

1

Standaard adres: dit moet worden ingesteld op ‘Ja
voor minstens één van uw adressen.

4. Klik opslaan. Uw adres wordt toegevoegd.

4
bpost

jpowaring ¢ bpastgroup

Adres toevoegen

Referentie I

Naam [

Contact naam I

Contact telefoonnummer I

Contact e-mail I

Pakjesautomaat gebruikersnummer I

Straat [

Gemeente I v ‘

Land I v ‘ Belgié

Standaard adres I v ‘ Ja

[omn ] s




2.Installeer de plug-in via uw PrestaShop store

1. Meld u aan via de backoffice van je PrestaShop-winkel.

N

. Ga naar Modules > Marketplace.

3. Zoek de module “bpost verzendplatform” en installeer deze.

4. Gebruik de API-sleutels (Token keys) om uw bpost-account aan uw PrestaShop-winkel te koppelen:
a. Ga naar plugins.bpost.be > Instellingen > Plug-ins > Sleutelbeheer.

b. Klik op "Nieuwe sleutel aanmaken".

c. Opendesleutel die u net heeft aangemaakt en kopieer zowel de "Publieke key" als de "Private key".

Naam Platform-versle Plug-In versle

Oongebruikte sleutel N.A. N.A. Details verbergen
Publieke key [0 Kopieer naar clipboard Private key [0 Kopieer naar clipboard
Token key toegewezen Vervaldatum token

Nog niet toegewezen Nog niet toegewezen

URL voor statusupdates Bestellingen worden verzonden naar

MNog niet toegewezen https://plugins.bpost.be

Standaard aebrulksinstellinaen

d. Voer beide sleutels in uw Prestashop-omgeving in via Verzending > bpost. Vergeet niet op te slaan.

e. Zodra de koppeling is gemaakt, verschijnt uw Prestashop-winkel in plugins.bpost.be > Instellingen > Plug-ins >
Gekoppelde webshops.
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5. Controleer na installatie de standaardinstellingen.
Uw plug-in is klaar om etiketten aan te maken (deze worden enkel na gebruik gefactureerd).

Om u op weg te helpen, hebben we uw standaardinstellingen en geavanceerde instellingen als volgt vooraf ingesteld:

e Uw webshop is geactiveerd en de tracking-links voor de aangemaakte etiketten worden automatisch naar uw
Prestashop-platform verzonden.

e Eenstandaardetiket wordt automatisch aangemaakt nadat een bestelling is betaald.

e De status “Verzonden” wordt naar uw PrestaShop-winkel gestuurd zodra het pakje aan bpost is overhandigd.

(D U kan meer statussen en instellingen bijwerken via plugins.bpost.be > Instellingen > Plug-ins > Gekoppelde
webshops.

4
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https://plugins.bpost.be/

3. Steluw verzendmethoden in voor thuis- en Afhaalpuntleveringen

Afhankelijk van het type leveringen dat u wilt aanbieden en tegen welke prijs, moet u de verzendmethoden anders instellen in uw
Prestashop-instellingen.

1. Gain uw Prestashop-omgeving naar Verzending > Vervoerders.

2. Om een bezorgmethode in te stellen, voegt u een nieuwe vervoerder toe. Elke bezorgmethode heeft een aparte regel (=

PrestGShop 801 Snelle toegang v Q Zoeken @ Bekijk mijn winkel (1
o Verzending / Vervoerders
) Ve rvoe rd ers © Voeg nieuwe vervoerder toe H¢
Dashboard
{OPEN )
undefined Vervoerders = 5
Bestellingen
Catalogus ID¥va Naam~¥a Logo Vertraging Status Gratis verzending  Positie v &
Klanten
v . v Q Zoeken
Klantenservice
Statistieken @] 445  bpack 24h pro n days + & Wijzig hd
ey O 446 Bpack 24/7 & Bpack@bpost n days o+ & Wijzig hd
Modules |] 447 bpack World Business n days + & Wijzig A
Design [m] 450 bpack World Express Pro n days + & Wijzig hd
Verzending
O 451 Bpack 24/7 Int & Bpack@Bpost Int n days + & Wijzig -

Vervoerders

Bulk acties «




3. Selecteer en configureer de juiste verzendmethode(n) voor uw behoeften.

De verplichte velden voor een goede werking van de bpost-plug-in zijn de volgende (voorbeeld hieronder):

da.

b.

Geef een naam aan de methode/vervoerder

“Service level’, waar u het bijhorende bpost-product kan selecteren (Bekijk de volledige lijst met compatibele
producten en opties):

bpack 24h Pro voor thuisleveringen in Belgié
bpack World Business of bpack World Express Pro voor internationale thuisleveringen
Voor leveringen naar bbox-automaten en Afhaalpunten:

o bpack24/7 & bpack@bpost voor Afhaalpunten in Belgié

o Bpack 24/7 Int & Bpack@Bpost Int voor internationale Afhaalpunten

(I Voor leveringen naar bbox-automaten en Afhaalpunten: uw klanten kunnen standaard kiezen voor zowel Afhaalpunten als
bbox-automaten van bpost. Als u die selectie wilt beperken tot een van de twee mogelijkheden, kan u dit eenvoudig
wijzigen via Instellingen > Configuraties > bbox-automaten en Afhaalpunten.
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PRESTASHOP

« * Vervoerders

bpack 24h pro Help
WELCOME
A Home .
undefined Logo

~* Dashboard

Snelle

VERKOPEN * Vervoerdersnaam bpack 24h pro

¥ Bestellingen

* Transittijd n days enw
M Catalogus
O Klanten
Snelheidsrang 0
B Klantenservice
M statistieken Logo ] B Kies een bestand

VERBETEREN
M Modules Tracking-URL
W verzending Bpack 24/7 & Bpack@bpost
B eetaling | Bpack24npro 5
bpack World Business
@ Internationaal
bpack World Express Pro
™ Marketing Bpack 24/7 Int & Bpack@Bpost Int
B v
CONFIGUREER Ly |
£ Settings Options Saved

£ winkelinstellingen

toenee m
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4. Configureer uw instellingen op plugins.bpost.be

N 1a Lo E 1o 1T =] [T ¥ == o PP P PP PPOPPPPRPPRI 11
(CTE N T aTol=TT fo LI e TS =Y 1Y ={= o EO OO PP TP P PP PP PO PPPPRRRPPIN 12
RV Vo T ={ YL PSSPt 14
a. A E LV Te Yo e [T a1y YL T oo [ =Y~ ] 3 SRS 14

o R [0 =T ={T o = 1y <IN (o =4 ot TSRS 15

c. 21T o o T1 s Ty SIY=1 Lo [T E OO PP USRS 16

(0 Y=Y A1) 1 OO P TP 16

(0o a0 o] N oY A I oY V= =L e 1= o F OO PPSPP 18

N nd | oYU OO RPTRPRRTRN 19

(O] oT<] =10 ] SO PSP P PP PPPOPPPPRP 20

Y oY=Yol = RN E T e (=R o Lo U LY AR e Yo Y Y= = 1 (e [= TR 21

Yoy u OO SO UPUPRPE 22

d. EEN VOOIDEEIT VAN EEN VEIZENAIEEE ... . veieetiee ettt e e e ettt e e ettt e e e bt e e eetteeeaaseeeeateeeaasseeeassseesassaeaasseseassseeaasseeaasseseassaeesabeseansseeessaeessseseansseeeansneesnseeann 23
Douaneformulieren VOO ZENAINGEN DUITEN EU........ooiiiiiiiiiee ettt et e et e et e e ettt e e e bt e e etaeeeetseeeeabeeaassaeeatsseeassaeeasaseeassseeaabeeeansssseassseeasbeeeensseesassasesabeseesseeaansseesnseeann 24
Lijst van cOmMpPatiDele PrOAUCTEN BN OPTIES . ..uviiiiii ittt ettt e e e et b e e e e e e etateeeeeeseabaaeeaesasasaeaaeaaasseseeeaaassesaeessassaaseaesasssaeseeeassseseeeesssesseassanssseseseesnnsaneeesannsrenes 25
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https://plugins.bpost.be/

Standaardinstellingen

Via Instellingen > Plug-ins > Gekoppelde
webshops vindt u uw standaardinstellingen.
Hier kan u het volgende configureren.

e Uw gekoppelde webshop(s): Dit is de
naam van uw webshop.

e Activeer de webshop: Schakel deze optie
in om verbinding tussen uw webshop en
Uw accounts bij bpost te activeren.

e Toon Track & Trace-code in webshop:
Schakel deze optie in om uw webshop
toe te staan de tracking link van
automatisch aangemaakte zendingen op
te vragen.

® Vergeet niet om wijzigingen te bewaren.

4
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Plug-ins
Configuraties
Verzendregels

Taal

Alle plug-ins Gekoppelde webshops

Je gekoppelde webshop(s)

e PrestaShop: ' &

Standaardinstellingen

Je gekoppelde webshop(s) (Verplicht)

https://bpost.test-site.be

Webshop activeren (verplicnt) @D

Track & Trace-code In webshop tonen c

Geavanceerde instellingen
Verzendregels

Pakjesautomaten en Afhaalpunten

Sleutelbeheer

11




Geavanceerde instellingen

Via Instellingen > Plug-ins > Gekoppelde webshops vindt u uw geavanceerde instellingen.

De geavanceerde instellingen worden geconfigureerd op basis van de betaalstatussen die u kan importeren vanuit uw
PrestaShop-winkel (Bestelinstellingen). Klik gewoon op "Import bestellingstatussen” om te importeren en/of te vernieuwen.

Hier vindt u een beschrijving van de beschikbare instellingen en standaardwaarden met de niet-aangepaste PrestaShop-statussen.

e Verstuur orders naar bpost bij onderstaande orderstatus: stel deze status in uw bestelproces in wanneer een etiket
automatisch wordt aangemaakt. Hieronder vindt u de 3 standaard actieve statussen. Bekijk de volledige lijst op de
volgende pagina.

o Inbackorder (betaald) o Betaling geaccepteerd o Remote betaling geaccepteerd

e Status van bestelling na printen verzendetiket: stel de nieuwe orderstatus in uw Prestashop-winkel in nadat een
verzendetiket is gedownload voor printen.

o Status niet wijzigen (standaard)
o \Verzonden
e Bestelstatus na verzending: stel de nieuwe orderstatus in uw Prestashop-winkel in nadat de bestelling is verzonden.
o Status niet wijzigen
o Verzonden (standaard)

o Welke orderstatus wordt teruggestuurd bij aflevering: stel de nieuwe orderstatus in uw Prestashop-winkel in zodra het
pakje is afgeleverd.

o Status niet wijzigen (standaard)
o Afgeleverd

@ Vergeet niet om uw wijzigingen te bewaren.

” 12
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Standaardinstellingen

Geavanceerde instellingen

Verstuur orders naar bpost bij onderstaande orderstatus

Afgeleverd

Betaling fout

Betaling geaccepteerd c
Geannuleerd

In backorder (betaald) O

In backorder (nlet betaald)

Remote betaling geaccepteerd D
Terug betaald

Verzonden

wachten op COD validatie

wachten op betaling per bank

wachtend op uw betaling

In behandeling

Status van bestelling na prinken werzendetiket
Skabus niet wijzigen v

welke orderstatus wordt teruggestuurd blj aflevering?

Bestelskatus na verzending

Verzonden

bpost
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Verzendregels

Via plugins.bpost.be kan u via Instellingen > Verzendregels nieuwe regels aanmaken en bestaande regels beheren.

a. Waarvoor dienen verzendregels?

bpost haalt automatisch informatie op over bestellingen in uw Prestashop store. Standaard wordt automatisch een verzendetiket

aangemaakt. Dat is handig, maar misschien hoeven niet al uw bestellingen op dezelfde manier geleverd te worden. Een groot of
klein artikel wilt u misschien anders verzenden. Of misschien wilt u de optie ‘met garantie’ toevoegen bij bestellingen met een

bepaalde bestelwaarde.

Voor al deze scenario's heeft u het juiste etiket nodig. Daarvoor dienen de verzendregels. Ze werken als filter tussen de

bestelinformatie en het aanmaken van het (juiste) etiket.

Let op: de ingestelde verzendregels via uw bpost-account hebben geen invloed op de bezorgopties die uw klanten zien tijdens het

afrekenen via uw Prestashop store. Wilt u dat uw klanten kunnen kiezen hoe ze hun bestelling ontvangen, dan moet u de
‘verzendmethodes' in uw Prestashop store instellen. Daarna kan u een verzendregel aanmaken om automatisch het juiste etiket

aan te maken dat bij die verzendmethode hoort.

,
bpost

& Instellingen

&/ Shipping Manager

[> Afmelden

Plug-ins
Configuraties
Verzendregels

Taal

Verzendregels

Regel toevaegen ~  Verzendmethodes van mijn webshop importeren

Bestaande regels

De regels worden van boven naar beneden uitgevoerd. Organiseer de volgorde van de regels door ze naar de gewenste positie te slepen.

‘Gedefinieerde regels Status Acties

Domestic

Als Land van de ontvanger is Belgie EN Product is niet Bpack 24/7 & Bpack@bpost «© (L7 o)
Voer dan de volgende acties uit Product is Bpack 24h Pro

International

Als Land van de ontvanger is niet Belgie EN Product is niet Bpack 24/7 & Bpack@bpost O 7@
Voer dan de volgende acties uit Product is Bpack World Business

4
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b. Toegepaste logica

Onze verzendregel-editor werkt met de gangbare Booleaanse expressies - de zogenaamde “logische uitdrukkingen” - in
combinatie met voorwaardelijke verklaring(en). Een voorbeeld:

“Als {attribuut} is/is niet{=operator} {specifieke waarde}, voer dan de volgende acties uit {actie}".
Bv.: Als ‘Verzendmethode’ ‘bpost garantie’ is: ‘Optie’ is ‘Met garantie’.

® Let op het volgende bij het aanmaken en beheren van uw verzendregels:
e Bijeen bestelling worden alle regels gecontroleerd en toegepast waar nodig.

e Regels worden altijd in dezelfde volgorde gecontroleerd en toegepast (van boven naar onder in uw tabblad
‘Verzendingsregels'). Zorg ervoor dat uw regels in de juiste volgorde plaatst zodat ze correct worden toegepast.

e Vermijd conflicterende regels. U kan dit doen door meer ‘attributen’ toe te voegen om ze restrictiever te maken, of
gebruik de actie ‘uitvoering regel onderbreken’.

4
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c. Beschikbare velden

Overzicht

Plug-ins

Rule editor
Configuraties

Combinatie van voorwaarden Operator

Verzend regels Alle voorwaarden geldig zijn
Een van de voorwaarden geldig is -
Rule naam (Verpliq Geen enkele voorwaarde geldig is 1 is niet
Taal Altijd uitvoeren wanneer deze regel is bereikt
bevat
Blanco Rule bevat niet

bevat niet (hoofdlettergevoelig) f
bevat niet (hoofdlettergevoelig)
Voorwaarden is kleiner dan

is groter dan

Als  Alle voorwaarden geldig zijn v | iskleiner dan of gelijk aan

Aantal items «— Webshop N H PrestaShop: I & -x - ~ l:‘
Bestemmingszone

Dag en tijd

Dagvancjieweek Verzendmethode is W bpost Saturday v D
Gewicht (Kg)

Land van de ontvanger )

Maand - MR v Schrijf waarde of selecteer uit dropdown - |
Naam van de verzendmethode

optie e Voer dan de volgende acties uit

Product

Recipient postal code )
Product vilE v Bpack24hPro v [0
Tijd (uuzmm:ss)

E;;l;\::arde van de zending v is - Zaterdaglevering " l:‘

Geen verzendetiket aanmaken
onderbreken van de vitvoering van regels

is v D_

Product
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Regelnaam

U kan een regel gelijk welke naam geven. Het is wel belangrijk om uw regels goed te beheren. Geef ze een naam die gemakkelijk te
begrijpen is, maar tegelijk ook genoeg verschilt van de andere namen van je regels.

74
bpost Verzendregels

{& Instellingen Plug-ins
Rule editor
Configuraties

Verzendregels

Rule naam (Verplicht)
Taal

Blanco Rule

Voorwaarden

Als  Alle voorwaarden geldig zijn v

‘( , 17
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Combinatie van voorwaarden

U kan meerdere voorwaarden opnemen in 1 regel. Volgens de Booleaanse expressies moet u beslissen of de regel moet worden
toegepast:

e Indien aan alle voorwaarden is voldaan (AND logica)

e Indien aan minstens één voorwaarde is voldaan (OR logica)

e Indien aan geen enkele voorwaarde is voldaan (NOR logica)

e U kan ook “Altijd uitvoeren wanneer deze regel is bereikt” selecteren om conflicterende regels te voorkomen.

Rule editor

Rule naam (Verplicht)

Blanco Rule

Voorwaarden

" Als | Alle voorwaarden geldig zijn

Alle voorwaarden geldig zijn
Een van de voorwaarden geldig is D N
Geen enkele voorwaarde geldig is

v Altijd uitvoeren wanneer deze regel is bereikt
- \Voergarmo oTgETTUEaCO 0

5 U kan voorwaarden toevoegen of verwijderen via het plus- of minteken rechts van de invoervelden.
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Attribuut
Een voorwaarde heeft een attribuut nodig. Net zoals een zin een onderwerp nodig heeft.

Hierboven las u al dat dat regels in een specifieke volgorde worden toegepast:
“Als {attribuut} is/niet is {=operator} {specifieke waarde}, voer dan de volgende acties uit {actie}".

Wat kunnen attributen zijn?
Attributen zijn stukjes, zoals: tijd, land van bestemming, verzendmethode, product, optie ... Hieronder vindt u een voorbeeld van
attributen.

Rule naam (Verplicht)

Blanco Rule

Voorwaarden

Als  Alle voorwaarden geldig zijn v

Aantal items
Bestemmingszone
Dag en tijd v E’ +
Dag van de week

Gewicht (Kg)

Land van de ontvanger

Maand

Naam van de verzendmethode
Optie

Product

Recipient postal code

Tijd (uu:mm:ss)

Totale waarde van de zending
Webshop
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Operator

Nadat u het attribuut voor uw voorwaarde hebt gekozen, selecteert u een operator. Net zoals een zin een werkwoord nodig heeft

voor het onderwerp.

De vaakst gebruikte operatoren zijn ‘is/is niet’ en ‘bevat/bevat niet’. De operator is afhankelijk van uw attribuut. Zo zal u enkel “is

kleiner dan” kunnen gebruiken in de context van hoeveelheden.

¢’ Shipping Manager

Blanco Rule

Voorwaarden

'

Voer dan de volgende acti

A

Als  Alle voorwaarden geldig zijn v

is niet
bevat
bevakt niet

bevat niet (hoofdlettergevoelig) [

bevat niet (hoofdlettergevoelig)
is kleiner dan

is groter dan

is kleiner dan of gelijk aan

is groter dan of gelijk aan

A,
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Specifieke waarde voor uw voorwaarde

Uw voorwaarde heeft nu een attribuut en een operator. Net zoals een zin een onderwerp en een werkwoord heeft. Maar een
werkwoord heeft ook een ‘voorwerp’ nodig. Voer de waarde in die u wilt controleren.

Voorbeeld: Verzendmethode is bpost Saturday

Als  Alle voorwaarden geldig zijn v is kleiner dan of gelijkaan
is groter dan of gelijk aan
P wWebshop v s PrestaShop: F g 1 s - — D
Verzendmethode is v bpost Saturday v D
vile v Schrijf waarde of selecteer uit dropdown [-1[+
e

--------- Voer dan de volgende acties uit

I Product v is v Bpack 24h Pro ~ D

o Opti v s v Zaterdaglevering ~ D

Bekijk de volledige lijst met compatibele bpost-producten en opties.
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Actie

U hebt nu één of meer voorwaarden. ‘Wanneer X (niet) Y is”' (bv. ‘Wanneer verzendmethode bpost garantie is’). U moet nu
aangeven wat in dat geval moet worden gedaan.

Bv. Voer de volgende actie uit als de verzendmethode bpost garantie is: Optie s met garantie

Hieronder een overzicht van de beschikbare acties.

Voorwaarden
Als  Alle voorwaarden geldig zijn v
v is v B +
b Voer dan de volgende acties uit

PR FR— B

Geen verzendetiket aanmaken
onderbreken van de uitvoering van regels

Product |:

e Geen verzendetiket aanmaken: voor pakjes die niet moeten worden verzonden zoals een ‘Afhaalpunt in de winkel’ of een
product dat bpost niet kan verzenden (bv. pakjes van meer dan 30 kg)

e Onderbreken van de uitvoering van regels: in geval van conflicterende regels om te voorkomen dat het systeem zichzelf
eindeloos blijft herhalen.

e Optie of product: gebruik één of beide gecombineerd om het juiste etiket voor uw scenario/voorwaarde aan te maken.
Bekijk de volledige lijst met compatibele bpost-producten en opties.

G U kan acties toevoegen of verwijderen via het plus- of minteken rechts van de invoervelden.

‘( , 22
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d. Eenvoorbeeld van een verzendregel

Rule naam (Verplicht)

Blanco Rule

Voorwaarden

" Als Alle voorwaarden geldig zijn v
Webshop v is v PrestaShop: ' & - - ~ I:‘
Verzendmethode v is v bpost Saturday ~ D
voois v D +
-~ Voer dan de volgende acties uit
Product v s v Bpack 24h Pro ~ D
Optie VoS v Zaterdaglevering v I:‘
A4 s v l:‘ +

In de PrestaShop shop biedt u uw klanten zaterdaglevering aan.

e Aangezien u dit aanbiedt in uw check-out, heeft u hiervoor een “Verzendmethode” gedefinieerd in uw PrestaShop store:
‘bpost Saturday'.

e Steluw regelzoin dat u dejuiste verzendetiketten voor zaterdagleveringen kan aanmaken.

e \Voorwaarden: de juiste naam van het PrestaShop-platform EN van de verzendmethode. (AND = 'Wanneer alle voorwaarden

geldig zijn")
e Acties: maak een etiket aan met als product ‘bpack24 Pro’ en als optie ‘Zaterdaglevering'.
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Douaneformulieren voor zendingen buiten EU

Internationale zendingen kunnen lastiger zijn, omdat voor alle zendingen buiten de EU extra informatie over de inhoud nodig is.

Meer info over douaneformaliteiten.

U zou normaal enkele douanegegevens vooraf moeten kunnen instellen via uw PrestaShop-platform. Maar sommige gegevens
kunnen ontbreken of niet in PrestaShop vooraf worden ingesteld. Gelukkig kan u voor elke ontbrekende informatie een
standaardwaarde definiéren die we op het douaneformulier zullen weergeven dat bij uw pakje wordt toegevoegd.

Definieer deze standaardwaarden voor internationale zendingen op plugins.bpost.be. Ga hiervoor naar het tabblad Instellingen >

Configuraties > Internationale waarden.

4
bpost
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Plug-ins

Configuraties

Verzendregels

Taal

Internationale waarden Pakjesautomaten &

Standaardwaarden

Definieer standaardwaarden om de informatie aan te vullen die nodig is voor internationale zendingen en douane-informatie. Deze waarden worden gebruikt als ze ontbreken in je

HS-code (min 6 max 9 cljfers)

4015001

Land van herkomst (ISO2)
HRV
Standaard bedrag verzendkosten (€)
11.14
Retourinstructies
Destroy ~
Inhoudsbeschrijving
clothing
Artikelgewicht (Kg)
3

Verzendcategorie

Commercieel staal ~
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Lijst van compatibele producten en opties

Standaard zijn alle producten en opties die actief zijn in uw bpost-contract beschikbaar via de bpost-plug-ins. U kan dus automatisch
verzendetiketten aanmaken voor de volgende producten en opties:

Producten

Nationale zendingen

e bpack 24h Pro: voor thuislevering in Belgié.
e bpack@bpost: voor levering in een nationaal Afhaalpunt.
e bpack 24/7:voor levering in een nationale bbox-automaat.

Internationale zendingen

e bpack World Business: voor internationale thuislevering.
e bpack World express pro: voor internationale expreslevering aan huis.

e bpack@bpost international: voor levering in een internationaal Afhaalpunt (raadpleeg de website voor beschikbare
bestemmingslanden)

e bpack 24/7 international: voor levering in een internationaal Afhaalpunt, inclusief Pakjesautomaten (raadpleeg de website
voor beschikbare bestemmingslanden)

Opties
e (Garantie (basisgarantie, extra garantie tot € 2500, extra garantie tot € 5000).
e Handtekening bij ontvangst (niet compatibel met levering in een bbox-automaat, product ‘bpack 24/7).

e Zaterdaglevering (niet beschikbaar voor internationale leveringen).

‘/ , 25
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5.Download uw automatisch aangemaakte etiketten

Download de automatisch aangemaakte verzendlabels voor je bestellingen in uw Prestashop-tabblad > Bestellingen > “Bestellabel

afdrukken”.

Of in uw Shipping Manager-account.

e Ganaar uw bestellingen in afwachting

,
bpost

shipping
Dashboard Bestellingen Ophaalaanvragen Admin " ‘ w Welkom |
. Periode
Ecwid example Shop VAN Tor
‘ ¥ | 19/04/2024 | ¥ | 09/05/2024 | A
Statussen van de bestellingen Status zendingen Nieuws
5 P Zendinger]
In afwachtin: 57 P Aangemaakt 21
pen 0 p Onderweg 0 } Pakjes na
p Vandaag geprint 0 p Af te halen door de klant 0
) Uitgesteld 0 p Geleverd 0
p Geannuleerd 0 p Terug naar afzender 0
Contag
Overzicht ophalingen Voor vragen

p Alles

] 4 ¢ Q
Nieuwe zending Nieuwe ophaling Sprint Zoeken

deze toepasy
uw contract,
onze klanten|

Q eol@bp
@ 022011
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e U vindt er uw overzicht voor

e Selecteer links (kolom Acties) één of meerdere etiketten die u moet afdrukken.

etiket-bestellingen.

e Klik onderaan de pagina op ‘Afdrukken’. Wacht even tot de pdf wordt gemaakt en automatisch wordt gedownload.

e Openuw downloadmap en druk de pdf af.

(/4
bpost

shipping manager

Dashboard Besf Ophaalaanvragen Admin A | ¥ Welkom | Afmeiden | Help

Overzicht etiketten
Account Status Periode

- v . VAN TOT

In afwachting | ¥ | 190412024 | Y | 00/05/2024

Q][ Q| (o][#][=]

ACTIES | BARCODE ‘ LEVERINGSMETHODE ADRES BESTEMMELING STATUS DATUM ‘ REF. BESTELLING | -

0O0—& thuis of op kantoor - bpack 24h Pro In afwachting 08/05/2024 #1044 o

06— & afhaalpunt - bpack@bpost In afwachting 08/05/2024 #1043

00— & thuis of op kantoor - bpack 24h Pro In afwachting 07/05/2024 #1042

06— thuis of op kantoor - bpack 24h Pro In afwachting 07/05/2024 #1041

Oe—g afhaalpunt - bpack@bpost In afwachting Q07/05/2024 #1040

0Oe—& thuis of op kantoor - bpack 24h Pro In afwachting 07/05/2024 #1006

00— & thuis of op kantoor - bpack 24h Pro In afwachting 07/05/2024 #1039

0O0—& thuis of op kantoor - bpack World Business In afwachting 01/05/2024 #1014

(] o -_— E thuis of op kantoor - bpack 24h Pro In afwachting 01/05/2024 #1002

M & =0 thuis of oo kantoor - boack 24h Pro A o ey B e B In afwachtina 01/05/2024 #1026 h

57 record(s)

(= Pl - S g X
Afdrukken Uitstellen Opnieuw openen Terugzending Nieuwe ophaling Afsluiten
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Hulp nodig?

Onze teams staan klaar om u te helpen om uw zendingen vlot te beheren.

Bij vragen over onze plug-ins kan u contact opnemen met: eol@bpost.be

Bij vragen over producten en diensten van bpost in het algemeen kan u terecht bij onze klantendienst of uw Account Manager.

Veel succes met uw verzendingen!

A,
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